ДОГОВОР № ____
на туристические  услуги

с. Артыбаш









«__» __________2014 г.


Открытое акционерное общество ООО «Смежник», в дальнейшем именуемое Туркомплекс, в дице директора Алексеева Ивана Лукьяновича, действующего на основании Устава, с одной стороны, и гр.___________________________________, Действующий от своего имени по собственному желанию, именуемый (ая) в дальнейшем Клиент, с другой стороны. Совместно именуемые стороны, заключили договор о нижеследующем.

1. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
1.1.Права и обязанности клиента:

1.1.1.Права Клиента

Клиент имеет право на:

· необходимую и достоверную информацию о правилах внутреннего распорядка в туркомплексе «Эдем»; 
· свободу передвижения, свободный доступ к туристским ресурсам, за исключением тех, которые могут быть небезопасны для жизни и здоровья отдыхающих;

· обеспечение личной безопасности и  сохранности своего имущества. 

1.1.2. Обязанности клиента:

· соблюдать правила внутреннего распорядка туркомплекса «Эдем», 
· сохранять окружающую природную среду, бережно относиться к имуществу туркомплекса;

· в случае порчи имущества, Клиент обязан полностью возместить нанесенный ущерб; 
· соблюдать во время отдыха правила личной безопасности и пожарной безопасности.

1.2. Права и обязанности Туркомплекса:
1.2.1. Обязанности Туркомплекса:

· предоставить Клиентам исчерпывающие сведения об особенностях пребывания в туркомплексе  «Эдем», 

1.2.2.Права Туркомплекса
· Туркомплекс оставляет за собой право аннулировать бронирование услуг в туркомплексе «Эдем», когда Клиентом не соблюдены сроки полной оплаты или произошел отказ от тура;

· принимать меры к возмещению имущественного вреда, происшедшего по вине Клиента;

· в случае отказа от туристических услуг удерживать с него в качестве штрафных санкций сумму:

· 50% от полной стоимости, если отказ последовал менее, чем за 7 рабочих дней;

· 70% от полной стоимости, если отказ последовал менее, чем за 5 рабочих дней;

· 100% от полной стоимости, если отказ последовал менее, чем за 3 рабочих дня.
2. ПОРЯДОК ОРГАНИЗАЦИИ ТУРА
2.1. В случае пожелания Клиента предоставить ему индивидуальные услуги, например: раздельное питание, расширенный ужин, банкет, блюда по меню и т.д., Туркомплекс должен быть извещен об этом заранее с целью решения вопроса о возможности предоставления данного вида услуг.

2.2. В случае пожелания Клиента продлить пребывание в туркомплексе «Эдем» сверх заказанного срока, клиент должен известить об этом Туркомплекс за сутки до окончания оплаченного отдыха, при наличии свободных мест. В данном случае дополнительный договор и доплата за туристические услуги производится на месте.

2.3. Если Клиент по своей инициативе полностью или частично не воспользовался услугами, входящими в счет и предусмотренных в настоящем договоре – стоимость услуг не возвращается.

3. УСЛОВИЯ ИЗМЕНЕНИЯ И РАСТОРЖЕНИЕ ДОГОВОРА
3.1. Ни одна из сторон не вправе в одностороннем порядке менять условия договора, во всех случаях изменение или расторжение договора производится по согласованию сторон.

3.2. Любые соглашения об изменении или о расторжении договора совершают в письменном виде, подписываются обеими сторонами и являются неотъемлемым приложением к настоящему договору.

4. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ
4.1. Случаями непреодолимой силы признаются следующие события: война или военные действия на территории РФ, введение чрезвычайного положения, беспорядки, революция, саботаж, забастовки, аварии на транспорте, стихийные бедствия, законные и незаконные действия властей, принятие законов РФ, указов Президента постановлений Правительства РФ, нормативных актов таможенных органов, органов власти и органов местного самоуправления, препятствующих осуществлению условий настоящего договора.
5. ЮРИДИЧЕСКИЕ АДРЕСА СТОРОН
	ИСПОЛНИТЕЛЬ
ООО «Смежник»
649154, Республика Алтай, Турочакский район,                             

с. Артыбаш,  ул. Кедровая, 1                                          

ИНН 0407001632,  КПП 041101001

ОГРН 1020400608139                                  

ГРКЦ НБ Республики Алтай 

Банка России г. Горно-Алтайск

Р/С 40702810170000000435                                             

К/С 30101810500000000716                                             

БИК 048405716                                                                   

Тел.: +7 3852-593-118
e-mail: info@teletskoe-lake.com

Сайт: www.teletskoe-lake.com 
Директор______________________ /И.Л. Алексеев/  

	ЗАКАЗЧИК
____________________/ _____________ /
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